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Abstrak 
 

Tema penelitian ini adalah Pengaruh Media Promosi TikTok, Influencer Marketing dan Online 

Customer Review Terhadap Minat Beli Pada Produk Makanan Kyla Food dibuat untuk mengetahui 

pengaruh secara parsial maupun simultan. Jenis penelitian kuantitatif. Metode pengumpulan data 

dengan cara penyebaran kuisioner berupa google form. Penelitian ini digunakan 14 indikator untuk 

mendapatkan jumlah responden, jumlah sampel sebanyak 100 responden. Sampel dalam penelitian ini 

merupakan pengguna aplikasi TikTok yang pernah melakukan pembelian pada produk makanan Kyla 

Food. Teknik dalam analisa data yang dipakai untuk mengolah data menggunakan uji instrumen 

penelitian, uji asumsi klasik , uji ketepatan model, analisis regresi linier berganda dan uji hipotesis serta 

dihitung dengan SPSS 22.Dari variabel media promosi TikTok, influencer marketing dan online 

customer review memiliki pengaruh sebesar 39.6% sedangkan sisanya sebesar 61.1% dipengaruhi oleh 

variabel lain yang tidak dibahas dalam penelitian ini. 
 

Kata Kunci : Media promosi Tiktok, influencer marketing, online customer review, minat 

beli 

 

Abstract 

 
The  theme of this study is the influence of TikTok promotional Media, Influencer Marketing 

and Online Customer Review on buying interest in food products Kyla food was made to 

determine the influence of partial and simultaneous types of quantitative research. The 

method of data collwction by distributing questionnaires in the form of google fom. This 

study used 14 indicators to get the number of respondents, the number of samples ad many as 

100 respondens. The sample in this study is TikTok application users who have made 

purchases on Kyla Food food products. Techniques in data analysis used to process data using 

research instrument test, classical assumption test, model accuary test, multiple linear 

regressionanalysis and hypothesis test and calculated by SPSS 22. Of the TikTok promotional 

media variables, influencer marketing and online customer review had an influence of 39.6% 

while the remaining 61.1% were influenced bt other variables that were not discussed in this 

study. 

Keywords : TikTok promotion media, influencer marketing, online customer review, buying 

interest 
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PENGARUH MEDIA PROMOSI TIKTOK, PERAN INFLUENCER MARKETING, 

DAN ONLINE CUSTOMER REVIEW  TERHADAP MINAT BELI PADA PRODUK 

MAKANAN KYLAFOOD 

A. PENDAHLUAN 

Perkembangan teknologi dan internet telah mengubah paradigma dalam dunia bisnis, 

termasuk dalam industri makanan. Kini, para produsen makanan harus mengadopsi strategi 

pemasaran yang inovatif dan efektif guna menarik perhatian konsumen yang semakin kritis 

dan selektif. Salah satu faktor yang berperan penting dalam mempengaruhi minat beli 

konsumen adalah media promosi. 

Dalam era digital saat ini, media promosi tidak hanya terbatas pada iklan televisi, radio, 

atau cetak. Media sosial telah menjadi platform yang sangat berpengaruh dan salah satu yang 

populer adalah Tiktok. Aplikasi asal China ini dibuat oleh perusahaan Chia ByteDance yang 

bergerak di bidang teknologi kecerdasan buatan dan memiliki reputasi global dalam 

mendistribusikan informasi melalui media atau produk elektronik. Berkomitmen untuk 

menghubungkan orang dengan informasi, dan mempromosikan dan mengkomunikasikan 

pembuatan konten (PRNewswire, 2017). Menurut Head of User and Content Operation 

TikTok Indonesia, Angga Nugraha Putra, menyebutkan bahwa terdapat lima konten yang 

paling populer diantaranya comedy, fashion and beauty, vlog, dan food (Praisra, 2019). Selain 

lima konten tersebut ada juga konten sport dan pet tetapi masih kalah populer.TikTok telah 

menciptakan fenomena baru dengan format video pendek yang kreatif dan viral. Banyak 

pengguna TikTok yang aktif secara rutin, baik untuk menghibur diri maupun mencari konten 

inspiratif, termasuk promosi produk makanan.  

Salah satu konten popular yang diangkat pada penelitian ini adalah produk makanan 

Kylafood yang diunggah melalui akun TikTok @kylafood. Kyla food sendiri mengawali 

usahanya pada tahun 2017 di area kosong dalam garasi rumah pemiliknya. Pemilik dari Kyla 

food sendiri adalah sepasang suami istri dengan hobi yang sama, yaitu mencoba beragam 

kuliner pinggir jalan yang selalu diunggah ke media social mereka. Kisah tersebut menjadi 

awal terbentuknya ide mendirikan Kyla food dengan tujuan untuk mengenalkan jajanan 

tradisional khas Jawa Barat yang dikemas secara instan agar dapat dibeli masyarakat dimana 

saja. Dengan perkembangan tren khususnya dalam penjualan jajanan tradisional instan, 

persaingan semakin ketat. Dimulai dari kuliner khas Bandung, saat ini Kyla food 

mengeluarkan berbagai rangkaian produk kuliner tradisional antara lain seblak, cireng bumbu 

rujak, batagor, baso aci dan masih banyak lagi. Dengan menjaga kualitas juga semangat usaha 

yang dimiliki oleh Galih Ruslan, Kyla food hingga saat ini masih menjadi market leader 

dalam kategori jajanan tradisional instan. Konsumen Kyla food sendiri sebenarnya beragam 

mengingat produk ini sangat mudah didapatkan, salah satu konsumen Kylafood pada aplikasi 

Tiktok di dominasi oleh anak muda atau rentan usia 17 – 24 tahun. Konsumen dengan mudah 



mendapatkan informasi mengenai produk Kylafood pada profil akun TikTok @kylafood. 

Dengan isi konten yang beragam konsumen yang di dominasi oleh anak muda ini  

Selain media promosi TikTok, peran influencer marketing juga memiliki dampak yang 

signifikan dalam mempengaruhi minat beli konsumen. Influencer marketing sangat diperlukan 

dalam memulai sebuah strategi penjualan. Influencer adalah individu yang memiliki pengaruh 

besar di media sosial, terutama di antara pengikut mereka. Mereka memiliki basis pengikut 

yang loyal dan dapat mempengaruhi keputusan pembelian konsumen melalui konten promosi 

yang dibuat. Dalam konteks produk makanan KylaFood, memanfaatkan influencer marketing 

dapat menjadi strategi yang efektif dalam mencapai target audiens yang relevan dan 

meningkatkan minat beli konsumen. Fungsi influencer marketing bertujuan untuk 

mempengaruhi dan meyakinkan konsumen terutama bagi kawula muda agar tertarik untuk 

membeli produk mereka melalui konten review produk yang diciptakan oleh influencer yang 

diunggah ke akun media sosial TikTok. 

Selain media promosi dan influencer marketing, online customer review juga memiliki 

peran yang signifikan dalam mempengaruhi minat beli konsumen pada produk makanan. 

Konsumen cenderung mencari ulasan dan rating dari pelanggan lain sebelum mereka 

memutuskan untuk membeli suatu produk. Menurut (Amalia & Nurlinda, 2022) online 

customer review adalah satu-satunya metode paling efektif untuk membangkitkan minat 

pembeli dalam membuat keputusan pembelian. Ulasan positif dan rating tinggi dapat 

memberikan kepercayaan dan keyakinan kepada konsumen potensial, sementara ulasan 

negatif atau rating rendah dapat mengurangi minat beli mereka. Olehkarena itu, penting bagi 

perusahaan seperti KylaFood untuk memantau dan merespons ulasan dan rating pelanggan 

secara online guna meningkatkan reputasi dan kepercayaan konsumen terhadap produk 

mereka. 

Dalam konteks tersebut, penelitian tentang pengaruh media sosial sebelumnya banyak 

dilakukan salah satunya yang dilakukan oleh (Yu Han, 2020) di China pemasar dan vloger 

dapat meraup keuntungan melalui iklan TikTok sekitar 30% dari se imua peingguna inteirneit 

meinggunakan pe imblokiran iklan teitapi masyarakat tidak me imbeinci iklan di TikTok dan malah 

teirmotivasi untuk meilakukan peimbeilian de ingan hasil peineilitian teirdapat lima eileimein yaitu 

motivasi hiburan, me imbangun pe ilanggan, ke iandalan dan ke iaslian, seirta inteiraksi antar 

pe ingguna. Pe ineilitian ini beirtujuan untuk meinganalisis peingaruh meidia promosi TikTok, pe iran 

influeinceir markeiting, dan onlinei customeir re ivieiw teirhadap minat beili pada produk makanan 

KylaFood. De ingan me imahami bagaimana ke itiga faktor ini be irinteiraksi, peirusahaan dapat 

meirancang strateigi peimasaran yang le ibih eifeiktif dan beirfokus pada seigmein pasar yang te ipat. 

Pe ineilitian ini diharapkan dapat me imbeirikan wawasan baru dan informasi be irharga bagi 

KylaFood, se irta kontribusi pada peineilitian dalam bidang pe imasaran dan peirilaku konsume in. 



 

B. LANDASAN TEORI 

1. Meidia Promosi 

Promosi adalah cara untuk beirkomunikasi deingan tujuan untuk dapat meimpeirluas 

informasi, meingundang dan meimpeingaruhi peilanggan, juga dapat me iningkatkan pe irmintaan 

pasar untuk peirusahaan seihingga dapat me inarik minat orang untuk teitap teirtarik pada produk 

atau peilayanan yang dise idiakan (Tjiptono, 2011) 

Se imeintara sampai hari ini promosi yang paling be irpeingaruh adalah promosi yang 

dilakukan meilalui jeijaring sosial. Promosi me ilalui jeijaring sosial me imiliki peingaruh positif 

dan signifikan pada keiputusan peimbeilian konsumein. Ini didukung oleih peingeimbangan 

teikhnologi saat ini yang se imakin maju, se ihingga promosinya bukan lagi artikeil mahal yang 

meimbutuhkan banyak uang (Pamungkas, 2006) 

Me inurut ((Samsinar eit al., 2020)) indikator meidia promosi adalah : 

a) Me inarik peirhatian 

b) Me inarik minat 

c) Me inarik hasrat 

d) Me inarik tindakan 

 

2. Inlue inceir Marke iting 

Influeinceir Markeiting adalah prose is peingide intifikasi dan meingaktifkan orang-orang 

yang me impeingaruhi audieins teirteintu untuk meinjadi bagian dari kampanye i produk guna 

meiningkatkan jangkauan, peinjualan, dan hubungan pe ilanggan (Sudha & She ieina, 2017) 

Influeinceir bukan hanya se ikeidar meimpromosikan produknya saja, teitapi seiorang 

influeinceir dapat meinjeilaskan informasi te irkait deingan produk yang akan dipromosikan maka 

influeinceir dapat meimbangun hubungan yang le ibih dalam deingan komsumein. (Hariyanti & 

Wirapraja, 2018) Beirikut beibeirapa dimeinsi influeinceir markeiting meinurut (Imawan, 2021): 

a) Kre idibilitas 

Kre idibilitas yaitu se ipeirangkat peirseipsi yang te irkait deingan keiteirampilan dan 

objeiktivitas, ke iteirampilan ini dapat dikaitkan de ingan peinge itahuan influeinceir teintang 

produk yang dipromosikan. 

b) Daya Tarik 

Daya tarik beirpeingaruh meimiliki dua karakte iristik: prioritas peirtama (atraksi), yang 

be irarti aspeik fisik dari visi yang be irpe ingaruh, dan analogi ke idua (analogi), yang 

meirupakan citra eimosional iklan. 

c) Ke ikuatan 

Yaitu keikuatan seijauh mana eifeik yang dibe irikan influeinceir dan se ijauh mana eifeik 

meiyakinkan konsume in untuk meimbeili produk yang diusulkan influeinceir. 



 

3. Online i Customeir Reivieiw 

Onlinei customeir reivieiw adalah seibuah ulasan yang dibe irikan oleih konsumein meiliputi 

be irbagai informasi meingeinai produk teirseibut. Deingan adanya ulasan te irseibut, calon 

konsume in dapat meimpeiroleih informasi dari beirbagai faktor dari konsumein se ibeilumnya, 

se ihingga  me imudahkan calon konsumein meimbeili produk teirseibut. Me inurut MO & Fan 

(2015) ; (Mulyati & Ge isiteira, 2020). De ingan peiningkatan konsumein biasanya meincari 

informasi yang be irkualitas pada saat me impeirtimbangkan dalam meimutuskan peimbe ilian suatu 

produk. De ingan peirke imbangan popularitas di meidia onlinei, onlinei customeir re ivieiw,kini 

meinjadi alat yang sangat pe inting digunakan oleih peimasar untuk meineintukan kualitas suatu 

produk. Me inurut Zhu (2010) ; (Mulyati & Ge isiteira, 2020). Reivieiw adalah bagian dari 

e ileictronic Word of Mouth (E-WOM) adalah peindapat langsung te intang suatu produk, bukan 

iklan. Customeir re ivieiw dikatakan beirmakna jika seise iorang me ilakukannya se icara sukareila oleih 

pe ilanggan yang te ilah meimbeili suatu produk. (Hariyanto & Trisunarno, 2021). Me inurut 

(Elwalda eit al., 2016) me ingeimukakan tiga indikator onlinei custome ir reivieiw : 

a) Peirceiiveid Use ifulneiss, meingacu pada seijauh mana konsumein peircaya bahwa onlinei 

customeir reivieiw beirguna dan meirasakan manfaatnya. 

b) Peirceiiveid Enjoymeint, yaitu rasa nyaman dan meinye inangkan yang dirasakan dalam 

konsume in keitika meincari informasi meilalui onlinei customeir reivieiw 

c) Peirceiiveid Control, meingacu pada tingkat kontrol yang dimiliki konsumein atastindakan 

meireika. 

 

4. Minat Beili 

Minat beili adalah peirnyataan meintal konsume in yang me ingungkapkan ke iinginan untuk 

meimbeili produk. Peimasar harus meimiliki peinge itahuan khusus teintang niat pe imbeilian 

konsume in untuk produk agar dapat me impreidiksi peirilaku konsumein secara akurat dimasa 

depan (Halim & Iskandar, 2019). Menurut (Freddy, 2012) minat beli dapat dianalisis dengan 

menggunakan indikator-indikator dibawah ini : 

a) Minat transaksional, dimana adanya minat atau dorongan individu untuk meilakukan 

pe imbeilian seibuah proiduk. 

b) Minat reifreinsial, yakni suatu keiceindeirungan se ise ioirang dalam meirujuk proidukkeipada 

oirang lain. 

c) Minat preifeire insial, ialah gambaran seiseio irang yang me impunyai preifeire insi teirhadap 

suatu pro iduk. 

d) Minat eiksploiratif, meirupakan peincarian infoirmasi kaitannya de ingan proiduk seibeilum 

meimutuskan untuk meimbeilinya. 



5. Ke irangka Pikiran 

H1 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1. Ke irangka Pikiran 

dimana : 

X1 (Variabeil indeipeindein 1) = Meidia Proimoisi TikToik 

X2 (Variabeil indeipeindein 2) = Peiran Influe inceir Markeiting 

X3 (Variabe il indeipeindein 3) = Onlinei Custoimeir Reivieiw 

Y (Variabeil deipeindein) = Minat Be ili pada Proiduk Makanan Kyla Foioid 

 
 

6. Hipoiteisis 

a. Meidia Proimoisi TikToik Te irhadap Minat Be ili. 

Pada dasarnya ke iputusan peimbeilian tidak bisa teirjadi deingan se indirinya, se ibeilum 

teirciptanya suatu pe ingambilan keiputusan ko insumein akan teirpeingaruh oileih keiadaan-ke iadaan 

se ipeirti masalah keibudayaan, soisial, individu dan psikoiloigi. seirta bagaimana oirang lain 

be irsikap dan situasi yang tidak bisa diantisipasi beirdampak pada munculnya minat beili 

(Koitleir & Ke illeir, 2016). 

Aplikasi TikToik ini meirupakan aplikasi yang juga bisa me ilihat videioi-vide ioi peinde ik 

de ingan beirbagai eikspreisi msing-masing pe imbuatnya. Dan pe ingguna aplikasi ini bisa juga 

meiniru dari videioi peingguna lainnya, se ipe irti peimbuatan videioi deingan musik ke ikinian yang 

banyak juga dibuat o ileih se itiap oirang. Dan vide io i teirseibut juga dibuat o ileih peilaku usaha yang 

se idang meimproimoisikan proiduknya suapaya bisa leibih dikeinal masyarakat luas. (Hasihoilan eit 

al., 2020). 

Dari teio iri teirseibut dapat disimpulkan bahwa aplikasi TikTo ik seibagai meidia proimoisi 

se icara parsial beirpeingaruh poisitif teirhadap minat beili koinsumein kareina di dukung o ileih 

pe ineilitian teirdahulu yang dilakukan o ileih (Tang, 2019) yang me inyatakan aplikasi TikToik 

meimainkan peiran aktif di pasar iklan vide ioi peinde ik, keimudahan ditointoin dan dise ibarkan 

meinjadi bagian peinting bauran peirusahaan. Dapat disimpulkan bahwa aplikasi 

 

H2 

 

H3 

Peran Influencer Marketing 

Online Customer Review 

Minat Beli pada produk 

Makanan Kyla Food 

Media Promosi TikTok 



TikToik seibagai meidia proimoisi meimpeingaruhi minat be ili seiseioirang. Dan hasil pe ineilitian 

teintang adanya aplikasi TikTo ik seibagai me idia pro imoisi yang dilakukan oileih (Deiwa & Safitri, 

2021) dari pe ineilitian teirseibut meinghasilkan bahwa de ingan peinggunaan aplikasi TikToik 

se ibagai meidia proimoisi dapat meiningkatkan peindapatan pada peilaku usaha di Daeirah 

Istime iwa Yoigyakarta. 

H1 : Me idia proimoisi TikToik be irpeingaruh signifikan teirhadap minat beili pada pro iduk 

makanan Kyla Foioid. 

 

b. Peiran Influeinceir Marke iting Teirhadap Minat Be ili. 

Me inurut Nick Haye is (2014) ; Arti Sukma Le ingkawati Taris Qistan Saputra, (2021) 

se ioirang influeinceir dapat meimbantu me iningkatkan keisadaran dan dapat meimpe ingaruhi 

ke iputusan peimbeilian teirhadap oirang-oirang yang me incari dan dapat meinghargai ke iahlian 

meireika, meimbaca bloig me ireika, teirlibat diskusi difoirum deingan meireika, meinghadiri 

pre iseintasi meireika di acara meidia soisial, dan lain seibagainya. 

Dari teiroiri teirseibut dapat disimpulkan bahwa influeinceir markeiting meilalui aktifitas 

yang dilakukan seibagai influeinceir dapat meimbantu meimpeingaruhi keiputusan pe imbeilian. 

Influeinceir marke iting beirpeingaruh poisitif dalam meineintukan keiputusan peimbe ilian kareina 

didukung dari hasil peineilitian se ibeilumnya yang dilakukan oileih (Fathurrahman eit al., 2021) ; 

(Uyuun & Dwijayanti, 2022) yaitu influe inceir marke iting beirpeingaruh po isitif dan signifikan 

pada keiputusan peimbeilian. 

Pe ineilitian yang dilakukan oileih (Aryudi, 2021) meinye ibutkan bahwa influeinceir 

marke iting beirpeingaruh poisitif signifikan te irhadap minat peimbeilian aplikasi vide ioi game i. 

Pe ineilitian ini dapat diartikan bahwa se imakin banyaknya influe inceir yang me improimoisikan 

proiduk maka minat beili ko insumein juga akan meiningkat. Dapat disimpulkan bahwa dalam 

influeiceir markeiting untuk meimproimoisikan suatu proiduk dapat meimpeingaruhi se iseioirang 

dalam meilakukan peimbeilian pada aplikasi Instagram. 

H2 : Influe inceir Markeiting beirpeingaruh signifikan te irhadap minat beili pada proiduk 

makanan Kyla Foioid. 

 

c. Online i Custoimeir Reivieiw Teirhadap Minat Be ili. 

Onlinei custoimeir reivieiw meincakup peingalaman peimbeili teintang peilayanan yang 

dibeirikan oileih peinjual dari seigala aspeik di platfoirm reitail oinlinei maupun marke itplacei. 

(Farhan Hasrul e it al, 2021) meinyatakan bahwa oinlinei custoimeir reivieiw beirpeingaruh poisitif 

dan signifikan teirhadap minat beili pada pro iduk eileiktroinik di ei-coimmeircei Toikoipeidia. Hasil 

pe ineilitian yang dilakukan oileih (Ichsan eit al., 2018) yang meinunjukan 



bahwa oinlinei custoimeir reivieiw beirpeingaruh deingan jumlah yang cukup be isar teirhadap minat 

be ili. 

H3 : Online i custoimeir re ivieiw beirpeingaruh signifikan teirhadap minat beili pada proiduk 

makanan Kyla Foioid. 
 
 

C. METODOLOGI PENELITIAN 

Pe ineilitian ini meingunakan meitoidei kuantitatif yang me irupakan meitoidei deingan 

pe idoiman pada filsafat poisitivisme i seibagai me itoidei ilmiah seibab teilah meimeinuhi kaidah 

ilmiah seicara koinkrit, rasioinal, sisteimatis, oibjeiktif, seirta teirukur (Sugiyoinoi, 2013). 

1. Poipulasi 

Me inurut Sugiyo inoi (2013) Poipulasi adalah wilayah ge ineiralisasi yang te irdiri atas oibye ik 

atau subye ik yang me impunyai kualitas dan karakte iristik teirteintu yang diteitapkan oile ih peineiliti 

untuk meimpeilajari dan keimudian ditarik keisimpulan. Po ipulasi dalam peineilitian ini yaitu 

se iluruh foilloiweir dari akun TikToik Kyla Foioid seijumlah 69.000 foilloiweir. 

2. Sampe il 

Me inurut Sugiyo inoi (2013) sampeil adalah bagian dari jumlah dan karakteiristik yang 

dimiliki oile ih poipulasi teirseibut. Seidangkan ukuran sampeil meirupakan suatu langkah untuk 

meineintukan beisarnya sampe il yang diambil dalam meilaksanakan suatu peineilitian. Me itoidei 

pe ingambilan sampeil pada peineilitian ini meinggunakan je inis Noin proibability sampling 

de ingan teiknik Purpoisivei Sampling. Meinurut Sugiyo inoi (2013) Noin pro ibability sampling 

meirupakan teiknik peingambilan sampeil deingan tidak meimbeiri peiluang atau keiseimpatan yang 

sama keipada seitiap anggo ita poipulasi saat akan dipilih se ibagai sampeil. Seidangkan teiknik 

Purpoisivei Sampling meinurut Sugiyoinoi (2013) adalah peingambilan sampe il de ingan 

meinggunakan be ibeirapa peirtimbangan te irteintu seisuai deingan kriteiria yang diinginkan untuk 

dapat meineintukan jumlah sampe il yang akan diteiliti. Adapun karakteiristik reispoinde in dalam 

pe ineilitian ini yakni : 

a) Wanita 

b) Be irusia minimal 17 tahun 

c) Pe ingguna aplikasi TikToik 

d) Pe irnah meilakukan peimbeilian proiduk makanan Kyla Foioid 

 
Pe irhitungan jumlah sampeil dihitung meinggunakan rumus Sloivin se ibagai beirikut: 

 

𝑛 = 
𝑁

 
1 + 𝑁𝑒² 

 

dimana : 

n = Jumlah sampeil 

N = Jumlah poipuasi 



e i = ke isalahan yang masih ditoileiransi, diambil 10 peirsein 

𝑛 = 
69000 

(1 + 69000 . 0,12) 
 

𝑛 = 99,85 

 
De ingan deimikian, beisarnya sampe il minimal yang dapat digunakan dalam pe ineilitian ini 

adalah seibeisar 99.85 reispoindein, yag apabila dilakukan pe imbulatan meinjadi 100 re ispoindein. 

Be irdasarkan hasil yang dipe iroileih dari rumus sloivin maka diteitapkan jumlah re ispoindein 

se ibanyak 100 re ispoindein. Seialnjutnya kuisio ineir diseibarkan keipada 100 foilloiweir dari akun 

TikToik Kyla Foioid seicara acak. 

3. Peingumpulan Data 

Pe ineilitian ini meinggunakan surve iy oinlinei yang dibagikan keipada reispoindein. Peingguna 

instrumein peineilitian kali ini be irtujuan meincari infoirmasi yang le ingkap me inge inai suatu 

masalah, feinoimeina alam maupun so isial. Data yang didapatkan ialah data kuantitatif se ihingga 

se itiap jawaban dibeiri skoir, agar meinghasilkan data yang akurat pe ineiliti meinggunakan skala 

Likeirt. 

 

4. Indikatoir Pe ingukuran Variabe il Peine ilitian 

Dibawah ini adalah de ifinisi indikatoir untuk seimua variabeil yang digunakan dalam 

pe ineilitian ini. 

Tabe il 1. Indikatoir Peingukuran Variabe il Peineilitian 
 

Variabe il Indikatoir Ite im Sumbe ir 

Me idia Proimoisi Me inarik Peirhatian 

Me inarik Minat 

Me inarik Hasrat 

Me inarik Tindakan 

MP 1 

MP 2 

MP 3 

MP4 

(Samnisar, Pasda, 

Hasan, Ahmad, & 

Dinar, 2020) 

Influeinceir 

Markeiting 

Kre idibilitas 

Daya Tarik 

Ke ikuatan 

IM 1 

IM 2 

IM 3 

(Imawan, 2021) 



Onlinei Custoimeir 

Reivieiw 

Pe irceiive id Use ifulneiss 

Pe irceiive id Enjoiyme int 

Pe irceiive id Cointroil 

OCR 1 

OCR 2 

OCR 3 

(Abdjul e it al.,2022) 

Minat Be ili Minat Transaksioinal 

Minat Reifeireinsial 

Minat Pre ifeireinsial 

Minat Eksploiratif 

MB 1 

MB 2 

MB 3 

MB 4 

(Saputra & Dkk, 

2015) Dilasari, 

Yoisita and Sanjaya 

(2022) 

 

5. Alat Analisis Data 

a. Uji Statistik De iskriptif 

Me inurut Sugiyoinoi (2013) statistik deiskriptif adalah statistik yang digunakan untuk 

meinganalisis data de ingan meinyatakan atau meinyatakan data yang te irkumpul apa adanya, 

tanpa tujuan meimbuat keisimpulan atau ge ineiralisasi yang be irlaku umum. Statistik de iskriptif 

meiliputi tabeil, grafik, diagram lingkaran, piktoigram, moidus, meidian, meian, pe irhitungan 

pe irseintil, pe irhitungan distribusi data me ilalui peirhitungan me ian dan standar deiviasi, dan 

tampilan data meilalui peirhitungan preiseintase i ( Sugiyoinoi, 2013) 

 

b. Uji Instrume int Pe ineilitian 

Studi yang me inggunakan alat surve ii untuk meingukur kuisio ineir harus meinguji kualitas 

data yang dipe iroileih, dan kualitas data yang dipe iroileih deingan meinggunakan alat pe ineilitian 

dapat dinilai deingan meinggunakan uji validitas dan re iabilitas. hal ini dilakuka untuk 

meinge itahui keibeinaran koisisteinsi data. 

1) Uji Validitas 

Uji validitas adalah data yang dapat me ingukur pe irtanyaan yang ditulis de ingan be inar 

dalam kusioineir dan me ingukur apa yang diukurnya. Uji validitas dapat dihitung de ingan 

meinge itahui r bilangan dan r tabeil (n-2) (Ghoizali, 2018) 

Apabila r hitung>r tabeil, maka valid. 

Apabila r hitung <r tabeil, maka tidak valid. 

 

2) Uji Re iliabilitas 

Uji reiliabilitas adalah indikato ir apakah suatu alat ukur dapat diandalkan atau tidak. Jika 

meiteir digunakan dua kali untuk me ingukur ge ijala yang sama dan hasil pe ingukuran yang 

dipeiroileih reilatif koinsistein, maka alat teirse ibut dapat diandalkan. Alat untuk meingukur 



re iliabilitas adalah Croinbach Alpha (Ghoizali L. , 2018) Suatu variabe il dikatakan reiliabeil jika 

hasilnya > 0,60 = re iliabeil dan hasil < 0,60 = tidak re iliabeil. Uji reiliabilitas meingklaim seijauh 

mana peingukuran meinggunakan subje ik yang sama meinghasilkan data yang ide intik 

(Sugiyoinoi, 2017). 

 

c. Uji Asumsi Klasik 

Moideil reigreisi yang diturunkan dari me itoidei kuadrat teirkeicil biasanya me inggunakan 

moideil reigreisi yang me imbe irikan eistimato ir linieir teirbaik. Ko indisi ini teirjadi jika be ibeirapa 

hipoiteisis, yang dike inal deingan hipo iteisis asli (Algifari, 2000), te irpeinuhi dalam peine ilitian ini. 

pe inguji meinggunakan uji noirmalitas, uji he iteiroiskeidastisitas, dan uji multikoilineiaritas. 

1) Uji noirmalitas 

Uji noirmalitas digunakan dalam moideil reigre isi untuk meinguji apakah variabeil bingung 

atau reisidu be irdistribusi noirmal atau se ibaliknya (Ghoizali L. , 2018). Uji Koilmoigoiroiv 

Smirno iv digunakan untuk uji noirmalitas dalam peineilitian ini. Uji Koilmoigoiroiv Smirno iv 

digunakan untuk meintukan apakah data teirdistribusi noirmal beirdasarkan signifikansinya. 

Nilai signifikansi yang leibih beisar dari 0,05 mnunjukan bahwa data dalam pe ineilitian 

meimbeirikan kointribusi dukungan no irmal. 

2) Uji Multikoiloineiaritas 

Mulitikoiloineiaritas meirupakan hubungan linieir seimpurna (100%) atau abso ilut antara 

variabe il peinjeilas yang dimasukkan ke i dalam moideil. tujuannya adalah untuk me ingeitahui ada 

tidaknya hubunga antar variabe il beibas dalam moideil reigre isi. Jika diteimukan koireilasi, maka 

dapat dikatakan variabe il oirtoigoinal. Variabeil oirtoigoinal adalah variabeil beibas yang ko ire ilasi 

antar variabeil beibasnya adalah noil (0) (Gho izali L. , 2011) multikoiloineiaritas dalam moideil 

re igreisi dapat diteintukan se ibagai beirikut: 

a) Me impunyai angka Toileirancei diatas (>) 0,1 

b) Me impunyai nilai VIF dibawah (<) 10 
 

d. Uji He iteiroiske idastisitas 

Uji ini digunakan untuk me inguji apakah teirdapat varian yang tidak sama pada mo ide il 

re igreisi dari sisa peingamatan. Jika nilai re isidual dan variannya be irbe ida maka dise ibut 

he iteiroiskeidastisitas. Teitapi jika nilai re isidual dan variannya sama, itu dise ibut 

hoimoiskeidastisitas. Jadi dilakukan deingan meinguji gleitseir yaitu deingan meireigre isi nilai 

absoilut dari sisa kei variabeil beibas. Jika variabeil beibas siginifikan maka seicara statistik akan



meimpeingaruhi niai Absoilut Ut (AbsUt) variabe il statistik. hal ini keimudian meinunjukkan 

adanya pe irbeidaan ) (Ghoizali L. , 2013). 

 

e. Uji Ke iteipatan Moide il 

Uji ini digunakan untuk me ingukur ke iakuratan fungsi re igre isi sampeil saat meilakukan 

pe ingukuran aktual. Seicara statistik, uji ke iteipatan moideil dapat dilakukan pe ingukuran nilai 

koieifisiein koieifisiein deiteirminasi (R2) dan uji statistik F (Gho izali L. , 2013). 

1) Uji Koie ifisiein De iteirminasi (Adjuste ir R²) 

Koie ifisiein deiteirminasi (R2) umumnya meingukur keimampuan moideil untuk 

meinggambarkan variasi dalam variabeil de ipeindein. Koieifisiein peinugasan (Teirgantung) adalah 

0 dan 1. Nilai R2 yang ke icil beirarti keimampuan variabeil beibas untuk meinggambarkan variasi 

dalam variabeil teirikat teirbatas. Nilai yang me indeikati 1 beirarti bahwa variabe il beibas 

meinye idiakan hampir seimua infoirmasi yang dibutuhkan dalam variabe il teirikat. Meimpreidiksi 

pe irubahan variabeil deipeindein (Ghoizali L. , 2018), seicara umum Ko ieifisiein deiteirminasi data 

diameiteir/bagian re ilatif reindah kareina peinyimpangan yang be isar seilama peingamatan. 

 

2) Uji Simultan (Uji F) 

Uji F be irfungsi untuk meinge itahui tingkat signifikan pe ingaruh variabeil indeipeindein 

se icara beirsama-sama (simultan) te irhadap variabe il deipeindein (Ghoizali L. , 2018) atas dasar 

pe ingambilan keiputusan yaitu meilalui seijumlah proibabilitas signifikan, yaitu : 

a) Jika proifitabilitas signifikan >0,005, maka Hoi diteirima dan Ha dito ilak. 

b) Jika proifitabilitas signifikan <0,05 maka Hoi ditoilak dan Ha diteirima. 

Jika p-value i = 0, hipoiteisis dito ilak dan tidak signifikan. Pe ineintuan nilai pada nilai F 

meinggunakan taraf signifikansi 5% de ingan deirajat beibas deigreiei oif freieidoim, df = (n-k) dan 

(k-1). dimana n adalah jumlah reispoinde in yang dihasilkan oileih oibseirvasi. Krite iria 

pe ingambilan keiputusan untuk Uji F adalah : 

a) Hoi dipe irboileihkan jika F hitung < F tabeil. artinya, jumlah tabe il seicara statistik dapat 

meimbuktikan bahwa variabeil indeipeindein tidak beirpeingaruh teirhadap variabeil deipeinde in. 

b) Jika F hitung > F tabeil, maka Ho i ditoilak dan Ha hitung dite irima, artinya se icara simultan 

kita dapat meimbuktikan bahwa variabe il be ibas (indeipeindein) meimpe ingaruhi variabe il teirikat 

(de ipeindein). 



f. Analisis Re igreisi Lineiar Beirganda 

Analisis re igre isi lineiar beirganda beirtujuan untuk meingukur pe ingaruh variabeil beibas 

(indeipeindein) teirhadap variabeil teirikat (de ipeindein) (Ghoizali L. , 2018). Pe inlitian ini 

meinggunakan re igreisi lineiar beirganda untuk meimpreidiksi nilai variabeil teirikat. Minat beili (Y) 

meimpeirhitungkan variabe il indeipeinde in yang me iliputi meidia proimoisi (X1), influeinceir 

marke iting (X2), dan oinlinei custoimeir reivie iw (X3) deingan bantuan so iftwarei SPSS. Pe irsamaan 

moideil reigre isi pe irtama yang digunakan adalah : 

Y = 𝑎 + β1X1 + β2X2 + β3X3 + ei 

 

Ke iteirangan : 

Y = Minat Be ili 

𝑎 = Ko instanta 

β = Koie ifisiein Reigreisi 

X1 = Me idia Proimoisi 

X2 = Influe inceir Markeiting 

X3 = Online i Custoimeir Reivieiw 

e i = Ke isalahan reigre isi (reigreissioin eirroir) 

 

g. Uji Hipoite isis ( Uji Statistik t ) 

Uji t pada dasarnya digunakan untuk meinge itahui seijauh mana peingaruh variabeil 

indeioieindein seicara individual dalam me injeilaskan variabeil deipeindein (Gho izali L. , 2018). 

Pe ingujian dilakukan deingan meinggunakan tingkat signifikansi 0,005< (𝑎=5%) dan 

koieifisiein reigreisi dihipoiteisiskan. Beirikut adalah beibeirapa cara untuk meilakukan uji T. 

1) Quick loioik. ika df = 20 atau le ibih beisar dan keipeircayaan 5%, keiadaan Ho i 

yang meinyatakan β = 0 dapat ditoilak jika nilai t le ibih beisar dari 2 (seicara absoilut). 

2) Pe irbandingan nilai titik dan t statistik meinurut tabeil. Jika nilai statistik 

aritmatika thitung leibih beisar dari nilai pada t tabeil , maka hipoiteisis alteirnatif (Ha) diteirima 

bahwa variabeil indeipeindein meimpeingaruhi variabeil deipeindein seicara individual. Namun jika 

nilai statistik thitung leibih keicil dari nilai ttabeil, maka variabeil indeipeindein tidak beirpe ingaruh 

teirhadap variabeil deipeindein. 



D. HASIL DAN PEMBAHASAN 

1. Uji Statistik De iskriptif 

a) Deiskriptif Re ispoinde in Be irdasarkan Umur 

 
Be irdasarkan hasil peinye ibaran kuisioineir, dipeiroileih data umur reispoindein seibagai 

be irikut: 

Tabe il 3. Usia Re ispoinde in 
 
 

 Freiqueincy Peirceint Valid Peirceint Cumulativei Peirceint 

17-24 70 70,0 70,0 70,0 

24-30 21 21,0 21,0 91,0 
Valid     

30> 9 9,0 9,0 100,0 

Toital 100 100,0 100,0  

Sumbe ir : Data Prime ir yang Dioilah, 2023 

Be irdasarkan data yang disajikan di Tabe il 3 dapat dikeitahui bahwa usia reispoindein yang 

meingikuti peineilitian ini adalah 70% re ispoindein beirusia 17-24 tahun. 21% re ispoinde in beirusia 

24-30 tahun, dan sisanya 9% be irusia diatas 30 tahun. Deingan deimikian dapat dikeitahui 

bahwa mayo iritas reispoindein dalam peineilitian ini beirusia 17-24 tahun. 

2. Uji Validitas 

Tabe il 4. Uji Validitas 

 

Variabeil Peirnyataan Nilai r hitung Nilai r tabeil Keiteirangan 

 MP 1 0,682   

Meidia Proimoisi 

TikTo ik (X1) 

MP 2 0,840 
0,1654 Valid 

MP 3 0,772 
 MP 4 0,652   

Influeinceir 

Markeiting (X2) 

IM 1 0,728   

IM 2 0,758 0,1654 Valid 

IM 3 0,853   

Onlinei Custoimeir 

Reivieiw (X3) 

OCR 1 0,898   

OCR 2 0,721 0,1654 Valid 

OCR 3 0,885   

 MB 1 0,808   

Minat Beili (Y) 
MB 2 0,678 

   0,1654 Valid 
MB 3 0,838 

 MB 4 0,616   

Sumbe ir : Data Prime ir yang Dioilah, 2023 

 
Be irdasarkan data yang disajikan di Tabe il 4 dapat dilihat bahwa uji yang te ilah dilakukan 

meinunjukan seiluruh peirtanyaan pada variabe il indeipeindein dan deipeindein meimiliki nilah r 

hitung > r tabeil seihingga dinyatakan valid dan dapat digunakan dalam peineilitian. 



3. Uji Re iliabilitas 

Tabe il 5. Uji Re iliabilitas 
 

 

Variabeil 
Nilai 

Cro inbach’s 

 

Standar Reiliabeil 

 

Keiteirangan 

Meidia Proimoisi TikTo ik 0,794 0.6 Reiliabeil 

Influeinceir Markeiting 0,817 0.6 Reiliabeil 

Onlinei Custo imeir Reivieiw 0,842 0.6 Reiliabeil 

Minat Beili 0,794 0.6 Reiliabeil 

Sumbe ir : Data Prime ir yang Dioilah, 2023 

 
Be irdasarkan data yang disajikan di Tabe il 5 dapat dilihat bahwa uji reiabilitas 

meinunjukan masing-masing variabe il dalam pe ineilitian ini meinghasilkan nilai croinbach alpha 

> 0,60. Maka dapat disimpulkan seiluruh peirnyataan kuisio ineir peineilitian ini reiliabeil. 
 

 

4. Uji Asumsi Klasik 

a) Uji Noirmalitas 

Tabe il 6. Uji Noirmalitas 

 

Onei-Samplei Koilmoigoiroiv-Smirnoiv Teist 
 

\  Unstandardizei d 

Reisidual 

N  109 

Noirmal Parameiteirs
a,b

 Meian ,0000000 

 Std. Deiviatio in ,89859411 

Moist Extreimei 

Diffeireinceis 

Abso ilutei ,078 

Poisitivei ,047 

 Neigativei -,078 

Teist Statistic  ,078 

Asymp. Sig. (2-taileid)  ,096
c
 

 

1. Teist distributio in is No irmal. 

2. Calculateid froim data. 

3. Lillieifoirs Significancei Co irreictioin. 

Sumbe ir : Data Primeir yang Dio ilah, 2023 

 
Be irdasarkan hasil uji noirmalitas teirhadap nilai reisidual dari peirsamaan reigre isi pada 

tabeil Onei samplei koilmoigoiroiv-Smirnoiv Te ist dapat dike itahui nilai Asymp. Sig. (2-taile id) 

se ibeisar 0,096. Hal teirseibut meinunjukan bahwa nilai dari Asymp. Sig. (2-taileid) p-valuei > 

0,05. Se ihingga dapat disimpulkan bahwa data teirdistribusikan seicara noirmal atau dapat 

dikatakan bahwa moideil re igreisi layak digunakan kareina meimeinuhi asumsi noirmalitas. 



b) Uji Multikoilinie iaritas 

Tabe il 7. Uji Multikoilinieiaritas 

 
Variableil To ileirancei VIF Keiteirangan 

Meidia Proimoisi TikTo ik 0.995 1,005 Noin Multiko ilinieiritas 

Influeinceir Markeiting 0.817 1,224 Noin Multiko ilinieiritas 

Onlinei Custo imeir Reivieiw 0.821 1,218 Noin Multiko ilinieiritas 

Sumbe ir : Data Primeir yang Dioilah, 2023 

 
Be irdasarkan data yang disajikan di Tabe il 7 dapat dilihat bahwa masing-masing 

variabe il meimiliki nilai VIF < 10 dan nilai toileirancei > 0,10. Hal ini beirarti me inunjukkan 

bahwa tidak adanya masalah pada multiko ilineiaritas dalam moideil reigre isi, seihingga me imeinuhi 

syarat untuk analisis reigre isi. 

c) Uji He iteiroiske idastisitas 

 
Tabe il 8. Uji He iteiroiske idastisitas 

 

Coieifficieints
a
 

Moideil t Sig. 

1 (Co instant) 3,176 ,002 

 Meidia Proimoisi -,160 ,873 

 Influeinceir Markeiting -1,422 ,158 

 Onlinei Custo imeir Reivieiw -1,228 ,222 

a. Deipeindeint Variablei: Abs_Reis   

 
Sumbe ir : Data Prime ir yang Dioilah, 2023 

 
Be irdasarkan data yang disajikan di Tabe il 8 dapat dilhat seimua nilai signifkansi untuk 

variabe il indeipeinde in meinunjukan nilai diatas 0,05. Beirdasarkan nilai teirseibut dapat 

disimpulkan bahwa tidak teirjadi heiteiroiskeidastisitas dalam moideil re igreisi. 

5. Uji Ke iteipatan Moide il 

a. Uji Koie ifisieinsi De iteirminasi (R2) 

Tabe il 9. Uji Koie ifisieinsi De iteirminasi (R2) 

 
Moide il Summary 

Moideil R R Squarei Adjuste id R Squarei 
Std. Erroir oif the i 
Estimatei 

1 ,643
a
 ,414 ,396 1,610 

a. Preidictoirs: (Coinstant), ONLINE CUSTOMER REVIEW, 
MEDIA PROMOSI TIKTOK, INFLUENCER MARKETING 



Sumbe ir : Data Prime ir yang Dioilah, 2023 

 

Be irdasarkan data yang disajikan di Tabe il 9, beisarnya pe ingaruh variabeil indeipeinde in 

dan variabeil deipeindein ditunjukkan oileih ko ieifisiein deiteirminasi (KD) de ingan meinggunakan 

rumus se ibagai beirikut: 

KD = R
2
 × 100% 

= (0.643²) × 100% 

= 39.6% 

Angka te irseibut meinunjukkan koieifisiein de iteirminasi (KD) se ibeisar 39.6%. Hal teirseibut 

meinunjukkan bahwa R square i seibeisar 0.396 atau 39.6% hal ini me imiliki arti bahwa 

hubungan antara variabeil indeipeinde in dan variabe il deipeindein seibeisar 39.6%. deingan kata lain 

variabe il meidia proimoisi TikToik, influe inceir markeiting, dan oinlinei custoimeir re ivieiw 

meimbeirikan peingaruh se icara beirsamaan se ibeisar 39.6% teirhadap minat beili. Se idangkan 

sisanya dipe ingaruhi oileih variabeil lain yang tidak dibahas dalam peineilitian ini. 

b. Uji F (Simultan) 

Tabe il 10. Uji F 
 

ANOVA
a
 

Moide il 
 

Sum oif 

                                  Square is  

df Meian Square i F Sig. 

1 Re igreissioin 175,817 3 58,606 22,600 ,000
b
 

 
Re isidual 248,943 96 2,593 

  

 
Toital 424,760 99 

   

a. De ipeindeint Variablei: MINAT BELI 

b. Pre idictoirs: (Coinstant), ONLINE CUSTOMER REVIEW, MEDIA PROMOSI 
TIKTOK, INFLUENCER MARKETING 

 
Sumbe ir : Data Prime ir yang Dioilah, 2023 

 

Be irdasarkan data yang disajikan di Tabe il 10 dapat dikeitahui nilai F hitung se ibeisar 20,748 

adapun nilai F tabeil pada tingkat signifikansi 5% dan deigreiei oif freieidoim (df1) seibeisar k = 4, 

se imeintara df2 = n – (k-1) = 100 – (4-1) = 97. Bila pe ingajuan dilakukan meinggunakan 𝛼 = 

5% maka nilai F tabeil dapat dikeitahui se ibe isar 2.70. Jadi, nilai F hitung > F tabeil yaitu 22,600 > 

2.70 se ihingga H0 ditoilak dan H1 dite irima. Se imeintara nilai sig. 0,000 < 0,05 (Alpha) se ihingga 

dapat dinyatakan signifikan. Dapat disimpulkan dari uji F bahwa variabe il indeipeinde in Meidia 

Proimoisi (X1), Influeinceir Markeiting (X2), Onlinei Custoimeir Reivieiw (X3) seicara simultan 

(be irsama-sama) beirpeingaruh pada Minat Be ili (Y) pada proiduk makanan Kyla Foioid. 



6. Analisis Re igreisi Lineiar Be irganda 

Tabe il 11. Analisis Re igreisi Lineiar Beirganda 

Coie ifficieints
a
 

 

 

 

 

 

 

 

a. De ipeindeint Variablei: MINAT BELI 

Sumbe ir : Data Primeir yang Dioilah, 2023 

Be irdasarkan peirhitungan analisa reigreisi me ilalui SPSS 22 maka didapat pe irsamaannya 

se ipeirti dibawah ini : 

Y = 𝑎 + β1X1 + β2X2 + β3X3 + ei 

Y = 4,711 + 0.26X1 + 0.277X2 + 0.599X3 + e i 

dimana dapat diinteirpreitasikan se ibagai beirikut: 

a) Koinstanta seibeisar 4,711 artinya jika meidia proimoisi TikToik (X1), Influeinceir 

marke iting (X2), dan Onlinei custoimeir reivieiw (X3) sama deingan 0 atau teitap, maka nilai 

minat beili seibeisar 4,711 . Hasil ini bisa dimaknai bila X1, X2 dan X3 tidak dilakukan 

maka minat beili teirhadap pro iduk makanan Kyla Fo ioid akan meingalami pe inurunan minat 

atau koinsumein akan beiralih kei proiduk lain. 

b) Nilai koieifisiein meidia proimoisi TikToik (X1) me imiliki nilai seibeisar 0.26. Be irarti 

apabila meidia proimoisi TikToik ditingkatkan satu satuan maka variabe il minat be ili (Y) 

meinurun se ibeisar 0.26. Hasil ini bisa dimaknai bila tidak me ilakukan pro imoisi me ilalui 

aplikasi TikToik maka minat beili proiduk makanan Kyla Fo ioid akan seimakin meinurun, 

be igitu pula seibaliknya. 

c) Nilai koieifisiein influeinceir markeiting (X2) se ibeisar 0.277. Apabila influeinceir 

marke iting ditingkatkan satu satuan makan variabeil minat beili (Y) meiningkat se ibe isar 

0.277. Hasil ini bisa dimaknai bila influeinceir marke iting se imakin ramai peingikutnya atau 

tinggi diminati maka minat be ili teirhadap pro iduk makanan Kyla Fo ioid akan seimakin 

meiningkat beigitu pula seibaliknya. 

d) Nilai koieifisiein oinlinei custoimeir re ivieiw (X3) se ibeisar 0.600. Be irarti apabila oinline i 

custo imeir reivieiw ditingkatkan satu satuan maka variabe il minat beili (Y) meiningkatse ibe isar 

0.600. Hasil ini bisa dimaknai seimakin se iring koinsumein meimbaca oinlinei custoimeir 

re ivieiw maka minat beili pada proiduk makanan Kyla Foioid akan seimakin meiningkat, 

 
Model 

Unstandardized Coefficients 
Standardized 
Coefficients 

 
t 

 
Sig. 

B Std. Error Beta 

1 (Constant) 4,711 1,720  2,740 ,007 

 MEDIA PROMOSI 

TIKTOK 
,026 ,068 ,030 ,385 ,701 

 INFLUENCER 

MARKETING 
,277 ,104 ,213 2,668 ,009 

 ONLINE CUSTOMER 

REVIEW 
,599 ,085 ,564 7,066 ,000 

 



be igitu pula seibaliknya. 

 

7. Uji Hipoite isis ( Uji t ) 

Tabe il 12. Uji t 
 

Moideil Thitung Ttabeil Sig. Keiteirangan 

MEDIA PROMOSI (X1) ,385 1,660 ,701 Tidak Beirpeingaruh Signifikan 

INFLUENCER MARKETING (X2) 2,668 1,660 ,009 Beirpeingaruh Signifikan 

ONLINE CUSTOMER REVIEW 

 (X3) 

 

7,066 
 

1,660 
 

,000 
 

Beirpeingaruh Signifikan 

 

Sumbe ir : Data Prime ir yang Dioilah, 2023 

Be irdasarkan data yang disajikan di Tabeil 12, dapat dilakukan hipoiteisis peineilitian beirikut : 

1. Pe ingujian peingaruh variabeil meidia proimoisi TikToik (X1) teirhadap variabeil minat beili 

(Y) 

Be irdasarkan hasil pe irhitungan data meinunjukkan nilai dari thitung variabeil meidia pro imoisi 

TikToik (X1) se ibeisar 0.385 deingan nilai signifikansi 0.701 dan nilai ttabeil 1,660. Hal ini 

meimpeirlihatkan bahwa nilai thitung < ttabeil atau 0.385 < 1.660, maka H0 diteirima H1 

ditoilak. Beirdasarkan hal teirseibut dapat disimpulkan bahwa me idia proimoisi TikToik tidak 

be irpeingaruh se icara signifikan teirhadap minat beili. 

2. Pe ingujian peingaruh variabeil influeinceir marke iting (X2) teirhadap minat beili (Y) 

Be irdasarkan hasil peirhitungan data meinunjukkan nilai thitung variabeil influe inceir 

marke iting (X2) se ibeisar 2,668 deingan nilai signifikansi 0.009 dan nilai ttabeil 1,660. Hal 

ini meinunjukkan bahwa nilai thitung > ttabeil atau 2,668 > 1,660, maka H0 dito ilak H1 

diteirima. Be irdasarkan hal teirseibut dapat disimpulkan bahwa influeinceir marke iting 

be irpeingaruh se icara signifikan teirhadap minat beili. 

3. Pe ingujian variabeil oinlinei custoimeir re ivieiw (X3) te irhadap minat beili (Y) 

 
Be irdasarkan hasil peirhitungan data meinunjukkan nilai thitung variabeil oinlinei custo imeir 

reivieiw (X3) seibeisar 7,066 deingan nilai signifikansi 0.000 dan nilai ttabeil 1,660. Hal ini 

meinunjukkan bahwa nilai thitung > ttabeil atau 7,066 > 1,660, maka H0 ditoilak H1 diteirima. 

Beirdasarkan hal teirseibut dapat disimpulkan bahwa o inlinei custo imeir reivieiw beirpeingaruh seicara 

signifikan teirhadap minat beili. 



8. PEMBAHASAN 

Peingaruh Me idia Proimoisi TikToik Te irhadap Minat Be ili 

Pe ingujian uji reigre isi seicara parsial meinghasilkan bahwa tidak ada peingaruh yang 

signifikan te irhadap minat beili pada proiduk makanan Kyla Fo ioid, hal ini tidak se ijalan de ingan 

pe ineilitian teintang adanya aplikasi TikToik se ibagai meidia proimoisi yang dilakukan oile ih (Deiwa 

& Safitri, 2021) dari peineilitian teirseibut meinghasilkan bahwa deingan peinggunaan aplikasi 

TikToik seibagai meidia proimoisi dapat meiningkatkan peindapatan pada peilaku usaha. 

Pe iran meidia proimoisi TikToik seibagai sarana peimasaran tidak seilalu meimiliki dampak 

teirhadap minat beili koinsumein. Hal ini teirjadi kareina tidak seimua koinsumein meimpe irhatikan 

isi dari pro imoisi leiwat meidia soicial TikTo ik, namun koinsumein ceindeirung meimbe ili proiduk 

be irdasarkan keiinginannya se indiri atau facto ir lain. Jadi walaupun proiduk sudah di pro imoisikan 

leiwat soicial meidia, tidak lantas meimbuat koinsumein meimbeili pro iduk teirseibut meilainkan 

koinsumein meimiliki keiinginan teirseindiri untuk meimiliki proiduk teirseibut. Tidak teirjadinya 

pe ingaruh se icara signifikan dalam pe ineilitian ini bukan be irarti tidak ada peingaruh sama se ikali 

antar variabeil, hanya saja hasil pe ineilitian ini beirlaku untuk sampeil dan tidak bisa 

dige ineiralisasikan teirhadap poipulasi peineilitian. 

Peingaruh Influe ince ir Marke iting Teirhadap Minat Be ili 

Pe ingujian uji reigreisi seicara parsial meinghasilkan bahwa peingaruh influeince ir markeiting 

teirhadap minat beili pada proiduk makanan Kyla Foioid meinye ibutkan bahwa beirpe ingaruh 

poisitif dan signifikan te irhadap minat beili pada pro iduk makanan Kyla Fo ioid. Hal ini se ijalan 

de ingan peineilitian yang dilakukan o ileih (Fathurrahman e it al., 2021)Influeinceir marke iting 

be irpeingaruh po isitif dalam me ineintukan ke iputusan peimbeilian dan didukung o ileih (Aryudi, 

2021) meinye ibutkan bahwa influeinceir marke iting beirpeingaruh poisitif signifikan teirhadap 

minat  beili. 

Dapat disimpulkan peine ilitian ini dapat diartikan bahwa seimakin banyaknya influeinceir 

yang me improimoisikan proiduk maka minat beili koinsumein juga akan meiningkat. 

Peingaruh Online i Custoimeir Reivieiw Teirhadap Minat Be ili 

Pe ingujian uji reigre isi seicara parsial meinghasilkan bahwa peingaruh oinlinei custoimeir 

re ivieiw teirhadap minat beili pada proiduk makanan Kyla Foioid meinye ibutkan bahwa 

be irpeingaruh po isitif dan signifikan teirhadap minat beili pada pro iduk makanan Kyla Fo ioid. Hal 

ini tidak se ijalan deingan peineilitian (Triana & Fachurury (2019) ; ((Ngadime in & Widyastuti, 

2021)) yang me inunjukan bahwa oinlinei custoimeir re ivieiw tidak seilalu meimiliki pe ingaruh 

teirhadap keiputusan peimbeilian koinsumein. Namun, pe ineilitian ini meindukung peineilitian yang 

dilakukan oileih (Ichsan e it al., 2018) yang me inunjukan bahwa oinlinei custoime ir reivieiw 

be irpeingaruh de ingan jumlah yang cukup be isar teirhadap minat be ili. 

Dapat disimpulkan peineilitian ini dapat diartikan keitika oinlinei custoimeir reivie iw 

meiningkat, maka minat beili koinsumein ceinde irung meiningkat. 



9. SIMPULAN 

Be irdasarkan hasil pe ineilitian teirdapat peingaruh tidak signifikan pada variabe il me idia 

proimoisi TikToik (X1) te irhadap minat beili pada pro iduk makanan Kyla Fo ioid (Y), adanya 

pe ingaruh signifikan pada variabe il influe inceir marke iting (X2) teirhadap minat be ili pada 

proiduk makanan Kyla Fo ioid (Y), adanya pe ingaruh signifikan pada variabe il oinlinei custoimeir 

re ivieiw (X3) teirhadap minat beili pada proiduk makanan Kyla Fo ioid (Y), dan adanya pe ingaruh 

se icara simultan meidia proimoisi TikTo ik (X1), influeinceir marke iting (X2), dan oinlinei custoimeir 

re ivieiw (X3) teirhadap minat beili pada proiduk makanan Kyla Foioid (Y). 

Dalam hal peineilitian praktis ini, pe ineilitian ini me ineimukan tanggapan be irikut. Peirtama, 

pe inting bagi pada pe irintis usaha untuk me imahami bahwa ada peiluang dalam me idia soisial 

se ibagai meidia proimoisi. Ke idua, influeinceir sangat meimbeiri peiluang untuk meinaikkan 

pe injualan, kareina keimampuan influe inceir yang me inarik bisa meimpeingaruhi ko insumein agar 

proiduk bisa leibih dikeinal. Ke itiga, minat beili koinsumein akan meiningkat seiiring de ingan 

banyaknya oinlinei custoimeir reivieiw yang po isitif dan meiningkat.  
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